
GA5-240201524-

AA4 - Comunicar asertivamente, con 

cohesión y coherencia lexical, basado en los 

procesos

240201524-04 -

Establecer procesos de enriquecimiento 

lexical y acciones

Evidencia de producto:

Informe. Creación de contenidos 

comunicativos.  GA5-240201524–AA4-

EV01.

12

Evidencia de conocimiento: Cuestionario.

GA5-240202701-AA1-EV01.

Calificable

Evidencia de producto: Mapa mental.

GA5-240202701-AA1-EV02.

Calificable

Evidencia de desempeño: Blog. GA5-

240202701-AA1-EV03.

Calificable

Evidencia de producto:  Matriz de riesgos 

del servicio guiado teniendo en cuenta la 

clasificación

de peligros, el análisis y valoración
Evidencia de conocimiento: Documento 

con el plan de

contingencia teniendo en cuenta la
Evidencia de desempeño: Representación 

grupal sobre un riesgo y su posible 

solución.

GA6-260402004-AA1-EV03.

CalificableEvidencia de producto: Presupuesto de la 

actividad guiada.

GA6-210601023-AA1-EV01.

Calificable
Evidencia de producto:  Cotización del 

precio de venta del servicio guiado.

GA6-210601023-AA1-EV02.

Calificable

GA6-230101507-

AA1 - Valorar el estado general de las 

condiciones psicomotrices individuales para 

aplicar los correctivos necesarios que 

permitan mejorar las capacidades

230101507-01 -

Desarrollar habilidades psicomotrices en el 

contexto productivo y social

Evidencia de desempeño Foro temático - 

Identificar y establecer las técnicas de 

coordinación motriz.

GA6-230101507-AA1-EV01.

Calificable

GA6-230101507-

AA2 - Establecer hábitos para lograr un 

estilo de vida saludable, mediante la 

aplicación de fundamentos de nutrición e 

higiene

230101507-02 -

Practicar hábitos saludables mediante la 

aplicación de fundamentos de nutrición e 

higiene

Evidencia de producto: Infografía – Estilos 

de vida saludable.

GA6-230101507-AA2-EV01.

Calificable

GA6-230101507-

AA3 - Construir conocimientos y prácticas 

básicas de nutrición en los aprendices para 

implementar acciones de la cultura física 

en el mejoramiento de la calidad de vida

230101507-03 -

Ejecutar actividades de acondicionamient 

o físico  orientadas hacia el mejoramiento 

de la condición física en los contextos

Evidencia de producto:

Ficha antropométrica de valoración de la 

condición física.

GA6-230101507-AA3-EV01.

Calificable

GA6-230101507-

AA4 - Identificar la higiene postural y 

pausas activas correctas para el desempeño 

del área ocupacional.

230101507-04 -

Implementar un plan de ergonomía y 

pausas activas según las características de 

la función productiva.

Evidencia de producto: Folleto de lesiones 

más comunes en el trabajo o vida 

cotidiana, y la importancia de las pausas 

activas.

GA6-230101507-AA4-EV01.
Evidencia de conocimiento: Diagrama de 

flujo.

GA6-240202701-AA1-EV01.

Calificable

Evidencia de producto: Ensayo.

GA6-240202701-AA1-EV02.

Calificable

Evidencia de producto: Vídeo.

GA6-240202701-AA1-EV03.

Evidencia de conocimiento: Análisis de 

casos en la organización de servicio guiado.

GA7-210601023-AA1-EV01.

Evidencia de producto: Formatos 

diligenciados relacionados con proceso 

basado en el caso de estudio. GA7-

210601023-AA1-EV02.

CalificableEvidencia de conocimiento: Diseño del 

recorrido guiado y sus protocolos en 

ambiente de naturaleza, de acuerdo con las

técnicas de manejo, características

Evidencia de conocimiento: Diseño del 

recorrido guiado y sus protocolos en 

ambiente cultural, de acuerdo con las 

técnicas de manejo,

características de usuario y del servicio.

GA7-260201077-AA1-EV02.

Calificable

Evidencia de desempeño: Ejecución in situ 

del protocolo en recorrido de naturaleza.

GA7-260201077-AA1-EV03.

Calificable

GA7-240201529-

AA1- Reconocer capacidades personales 

para convertirse en emprendedor, como 

parte de su proyecto de vida en términos 

de desarrollo humano y económico.

240201529-01 -

Integrar elementos de la cultura 

emprendedora teniendo en cuenta el 

perfil personal y el contexto de desarrollo 

social.

Evidencia de conocimiento: DOFA Personal.

GA7-240201529-AA1-EV01.

Calificable

240201529-02 -

Caracterizar la idea de negocio teniendo 

en cuenta las oportunidades y necesidades 

del sector productivo y social

Evidencia de desempeño: Pitch idea de 

negocio. GA7-240201529-AA2-EV01.

Calificable

240201529-03 -

Estructurar el plan de negocio de acuerdo 

con las características empresariales y 

tendencias de

Evidencia de desempeño: Modelo CANVAS 

del emprendimiento.

GA7-240201529-AA2-EV02.

GA7-240201529-

AA3- Establecer el modelo de negocio del 

emprendimiento

240201529-04 -

Valorar la propuesta de negocio conforme 

con su estructura y necesidades del sector 

productivo y

Evidencia de desempeño: Modelo CANVAS 

del emprendimiento.

GA7-240201529-AA2-EV02.

Evidencia de producto:Plan de acción y 

contingencia.

GA8-210601023-AA1-EV01.

Calificable
Evidencia de producto: Montaje del 

campamento. GA8-210601023-AA1-EV02.

Calificable

Evidencia producto: Diseñar informe 

económico, operativo y logístico del 

servicio según estructura, los

resultados de la ejecución y elEvidencia de producto:

Plan de mejora del plan de acción y 

contingencia.

GA8-210601023-AA1-EV02.

GA8-220601501-

AA1 - Identifica estrategias para la

220601501-01 -

Analizar las estrategias para la prevención 

y control de los impactos ambientales y de 

los

Evidencia de conocimiento: Análisis de caso 

de situaciones que se presentan en el 

contexto

ambiental y del SST.

GA8-220601501-

AA2 - Reconoce el desarrollo de las 

acciones de control de los impactos 

ambientales, disminución de accidentes y 

enfermedades

220601501-02 -

Implementar estrategias para el control de 

los impactos ambientales y de los 

accidentes y enfermedades de acuerdo 

con los planes y

Evidencia de producto: Diagrama de 

Ishikawa o espina de pescado sobre las 

estrategias para la

prevención y control de los impactos 

ambientales, accidentes y

GA5-240202701-

AA1 - Establecer acciones de mejora 

relacionadas con expresiones, estructuras y 

desempeño de acuerdo al programa de 

formación.

240202701-04 -

Implementar acciones de mejora 

relacionadas con el uso de expresiones, 

estructuras y desempeño según los 

resultados de aprendizaje formulados para 

el programa

240202701 - Interactuar en lengua inglesa 

de forma oral y escrita dentro de contextos 

sociales y laborales según los criterios 

establecidos por el Marco Común Europeo 

de Referencia para las Lenguas

48

AP6 -

Programar acciones preventivas y recursos 

financieros del servicio.

288 horas 29/08/2027 al 28/09/2027

GA6-260402004-

AA1 - Formular acciones frente a 

contingencias en el servicio guiado de 

acuerdo con la metodología de 

identificación y valoración del riesgo.

260402004-02 -

Definir acciones preventivas, reactivas y 

correctivas con base en la identificación y 

valoración del riesgo en el contexto del 

servicio guiado.

260402004 - Atender incidentes según 

protocolos y normativa

96 - 32

GA6-210601023-

AA1 - Establecer la tarifa de la guianza y el 

presupuesto de acuerdo con las 

características del servicio contratado.

210601023-03 -

Presupuestar el servicio guiado teniendo 

en cuenta punto de equilibrio y 

lineamientos organizacionales

210601023 - Coordinar actividades de 

acuerdo con estrategias de gestión y proceso 

administrativo

96

230101507 - Generar hábitos saludables de 

vida mediante la aplicación de programas de 

actividad física en los contextos productivos 

y sociales.

48

GA6-240202701-

AA1 - Simular un proceso para la 

realización de una actividad en su quehacer 

laboral.

240202701-05 -

Presentar un proceso para la realización 

de una actividad en su quehacer laboral de 

acuerdo con los procedimientos 

establecidos desde su programa de 

formación

240202701 - Interactuar en lengua inglesa 

de forma oral y escrita dentro de contextos 

sociales y laborales según los criterios 

establecidos por el marco común europeo 

de referencia para las lenguas.

48

Fase3. Ejecución AP7 - Disponer los recursos para el servicio. 

288 horas del 30/09/2027 al 16/11/2027

GA7-210601023-

AA1 - Realizar el alistamiento 

administrativo de los recursos humanos, 

físicos y financieros según las 

características del servicio

210601023-02 -

Organizar el servicio de guionaje con base 

en los requerimientos del contratante, los 

procesos de administración de recursos 

físicos y de alistamiento administrativo

210601023 - Coordinar actividades de 

acuerdo con estrategias de gestión y proceso 

administrativo.

240201529 - Gestionar procesos propios de 

la cultura emprendedora y empresarial de 

acuerdo con el perfil personal y los 

requerimientos de los contextos productivo 

y social

48

GA7-260201077-

AA1 - Apropiar técnicas de manejo de 

grupos de acuerdo con los protocolos 

definidos y el contexto natural y cultural 

del servicio guiado.

260201077-03 -

Manejar grupos de usuarios y turistas en 

escenarios culturales y naturales de 

acuerdo con protocolos de servicio, tipo de 

actividad turística e itinerario.

260201077 - Conducir usuarios de acuerdo 

con tipo de recorrido turístico y normativa.

192

48

GA7-240201529-

AA2- Definir la idea de negocio a 

desarrollar en el emprendimiento, según 

las oportunidades de mercado.

AP8 - Orientar las actividades turísticas. 336 

horas del 10/07/2027 al 28/02/2027

GA8-210601023-

AA1 - Direccionar los recursos para 

desarrollar actividades de campamento de 

acuerdo con la planeación del servicio 

guiado y estrategias de gestión.

210601023-04 -

Dirigir salidas de campo de acuerdo con 

requerimientos técnicos, recursos 

disponibles y estrategias de gestión.

210601023 - Coordinar actividades de 

acuerdo con estrategias de gestión y proceso 

administrativo.

192

GA8-210601023-

AA2 - Elaborar informe del cierre del 

servicio de acuerdo a los indicadores de 

gestión y norma técnica.

210601023-05 -

Verificar la ejecución de los planes de 

acción y de contingencia de acuerdo con 

los indicadores y protocolos de cierre del 

servicio

48

220601501 - Aplicar prácticas de protección 

ambiental, seguridad y salud en el trabajo 

de acuerdo con las políticas organizacionales 

y la normativa vigente.

48



GA8-220601501-

AA3 - Plantea acciones para orientar al 

equipo de trabajo en los planes o 

programas ambientales y de SST.

220601501-03 -

Realizar seguimiento y acompañamiento 

al desarrollo de los planes y programas 

ambientales y SST, según el área de 

desempeño

Evidencia de conocimiento:

Mapa mental respecto a los planes y 

acciones establecidos en medio ambiente y 

SST.

GA8-220601501-AA3-EV01.
GA8-220601501-

AA4 - Plantea propuestas para favorecer la 

cultura ambiental responsable, el 

desarrollo

220601501-04 -

Proponer acciones de mejora para el 

manejo ambiental y el control de la SST, 

de acuerdo con estrategias de trabajo 

colaborativo, cooperativo y

Evidencia de producto:

Video expositivo sobre oportunidades de 

mejora en medio ambiente y SST.

GA8-220601501-AA4-EV01.

Evidencia de conocimiento: Documento 

escrito.

GA8-240202701-AA1-EV01.

Calificable

Evidencia de producto: Video. GA8-

240202701-AA1-EV02.

Calificable

Evidencia de desempeño: Foro:

GA8-240202701-AA1-EV03.

Calificable

Evidencia de conocimiento: Diseño de un 

plan interpretativo donde se defina la 

experiencia turística.

GA9-260201080-AA1-EV01.

Evidencia de desempeño: Desarrollo de una 

experiencia turística en el marco de un plan 

interpretativo.

Evidencia de conocimiento: Análisis de caso: 

acciones en imprevistos, manejo de pánico, 

asistencia y protección personal. GA9-

260402004-AA1-EV01.

Evidencia de desempeño: Taller sobre 

control de imprevistos y acciones de 

respuesta en primeros

auxilios.

Evidencia de conocimiento: Presentación 

digital sobre primeros auxilios.

GA9-260402004-AA1-EV03.

Calificable

GA9-240201526-

AA1 - Diseñar y definir su proyecto de vida, 

de acuerdo con el

240201526-01 -

Promover mi dignidad y la del otro a partir 

de los principios y valores

Evidencia de producto: Presentación del 

proyecto de vida.

GA9-240201526-AA1-EV01.

GA9-240201526-

AA2 - Reconocer los conceptos sobre la 

vida en comunidad teniendo como base las 

relaciones

240201526-02 -

Establecer relaciones de crecimiento 

personal y comunitario a partir del bien 

común como aporte para el

Evidencia de desempeño: Diagrama de 

sistemas.

GA9-240201526-AA2-EV01.

Calificable
GA9-240201526-

AA3 - Proponer estrategias para promover 

el uso racional de los recursos de acuerdo 

con criterios de

240201526-03 -

Promover el uso racional de los recursos 

naturales a partir de criterios de 

sostenibilidad y

Evidencia de producto:

Estrategia para el uso racional de los 

recursos naturales.

GA9-240201526-AA3-EV01.
GA9-240201526-

AA4 - Analizar y reflexionar alrededor de 

acuerdos de paz,

240201526-04 -

Contribuir con el fortalecimiento de la 

cultura de paz a partir de la

Evidencia de producto: Solución del 

caso.

GA9-240201526-AA4-EV01.

Evidencia de producto:

Formato de evaluación de satisfacción de 

los usuarios. GA10-260201077-AA1-EV01.

Calificable

Evidencia producto: Creación de 

indicadores de calidad de acuerdo con la 

prestación del

servicio. GA10- 260201077-AA1-
Evidencia de desempeño:  Aplicación del 

formato de evaluación de satisfacción y los 

indicadores de calidad a un recorrido 

guiado. GA10- 260201077-

AA1-EV03.

Evidencia de producto: Estructurar el ciclo 

de PHVA con la intención de implementar 

acciones

de mejora continua. GA10-Evidencia de desempeño:

Ejecutar acciones de mejora del servicio 

guiado. GA10- 260201077-AA2-EV02.

Evidencia de producto: Bitácora del 

servicio. GA10-260201077-AA2-EV03.

Calificable

Evidencia de conocimiento: Taller. GA10-

210201501- AA1-EV01.

Calificable

Evidencia de desempeño: Foro sobre 

características del trabajo en contexto 

local.

GA10-210201501-AA1-EV02.

Evidencia de producto: Informe sobre 

trabajo decente,

Evidencia de desempeño:

Foro sobre el convenio colectivo del trabajo 

y la libertad sindical. GA10-
Evidencia de conocimiento:

Gráfico sobre la negociación colectiva. 

GA10-210201501- AA2-
Evidencia de conocimiento: Infografía sobre 

la huelga. GA10-210201501-AA2-EV04.

Evidencia de conocimiento: Mapa mental 

violación de derechos del trabajo. GA10- 

210201501-AA3-

EV01.

CalificableEvidencia de desempeño: Foro estudio de 

caso. GA10-210201501-AA3-EV02.

Calificable

Evidencia de conocimiento: Cuadro 

comparativo sobre el

derecho de petición y la acción de

220601501 - Aplicar prácticas de protección 

ambiental, seguridad y salud en el trabajo 

de acuerdo con las políticas organizacionales 

y la normativa vigente.

48

GA8-240202701-

AA1 - Presentar funciones de su ocupación 

laboral.

240202701-06 -

Explicar las funciones de su ocupación 

laboral usando expresiones de acuerdo al 

nivel requerido por el programa de 

formación.

240202701 - Interactuar en lengua inglesa 

de forma oral y escrita dentro de contextos 

sociales y laborales según los criterios 

establecidos por el marco común europeo 

de referencia para las lenguas

48

AP8 - Orientar las actividades 

turísticas.

288 horas GA9-260201080-

AA1 - Poner en marcha el diseño de la 

experiencia turística aplicando técnicas y 

herramientas para la comunicación oral y 

corporal

260201080-05 -

Implementar la experiencia turística con 

base en el diseño y las técnicas de 

comunicación interpretativa.

260201080 - Transmitir información cultural 

de acuerdo con técnicas narrativas y de 

interpretación patrimonial

144

GA9-260402004-

AA1 - Manejar situaciones imprevistas, 

emergencias, peligros de acuerdo con las 

normas de seguridad y salud en el trabajo y 

la normativa del sector.

260402004-03 -

Resolver situaciones imprevistas, de 

emergencia o de peligro del servicio 

guiado con base en el plan de 

contingencias, el procedimiento, la 

responsabilidad civil del guía y la 

normativa.

260402004 - Atender incidentes según 

protocolos y normativa

Fase 4. Evaluación AP9 - Detectar oportunidades de mejora en 

la prestación del servicio.

240 horas 17/03/2027 al 30/06/2027

GA10-260201077-

AA1 - Tomar decisiones para mejorar el 

servicio guiado teniendo en cuenta 

procedimiento, estándares y protocolos

260201077-04 -

Controlar la prestación del servicio de 

acuerdo con instrumentos de verificación, 

seguimiento y evaluación, manuales de 

procedimiento, protocolos y estándares de 

servicio

260201077. Conducir usuarios de acuerdo 

con tipo de recorrido turístico y normativa.

GA10-260201077-

AA2 - Desarrollar acciones de mejora 

continua en el servicio según los resultados 

de los procesos de evaluación y su rol de 

líder en servicio guiado.

260201077-05 -

Implementar acciones de mejora continua 

de acuerdo con procesos de evaluación, 

autoevaluación y sentido de liderazgo.

GA10-210201501-

AA1 - Comparar las condiciones del trabajo 

en el devenir histórico de la humanidad.

210201501-01 -

Valorar la importancia de la ciudadanía 

laboral con base en el estudio de los 

derechos humanos y fundamentales del 

trabajo.

210201501. Ejercer derechos fundamentales 

del trabajo en el marco de la Constitución 

Política y los Convenios Internacionales.

GA10-210201501-

AA2 - Reconocer los derechos humanos 

laborales con base en el estudio de los 

derechos humanos y fundamentales en el 

trabajo.

210201501-02 -

Practicar los derechos fundamentales del 

trabajo de acuerdo con la Constitución 

Política y los Convenios Internacionales.

GA10-210201501-

AA3 - Establecer la importancia de los 

derechos de los pueblos, de la solidaridad y 

la paz de acuerdo con los indicadores de 

desarrollo humano.

210201501-03 -

Reconocer el trabajo como uno de los 

elementos primordiales para la movilidad 

social y la transformación vital.

96

240201526 - Enrique Low Murtra 

Interactuar en el contexto productivo y 

social de acuerdo con principios éticos para 

la construcción de una cultura de paz.

48

192



24/07/2027 31/07/2027

27/03/2027 08/04/2027

08/04/2027 24/04/2027

24/04/2027 15/05/2027

07/05/2026 28/05/2026

28/05/2026 04/06/2026

04/06/2026 11/07/2026

11/04/2027 18/04/2027

21/04/2027 07/05/2027

01/08/2027 08/08/2027

08/08/2027 15/08/2027

15/08/2027 22/08/2027

22/08/2027 05/09/2027

22/05/2027 30/05/2027

30/05/2027 12/06/2027

12/06/2027 26/06/2027

12/05/2027 17/05/2027

17/05/2027 21/05/2027

05/08/2026 10/09/2026

10/06/2027

30/06/2027 15/07/2027

12/09/2027 19/09/2027

19/09/2027 26/09/2027

26/09/2027 04/10/2027

04/10/2027 17/10/2027

21/07/2027 03/08/2027

03/08/2027 31/08/2027

01/09/2027 05/09/2027

05/09/2027 10/09/2027

24/10/2027 31/10/2027

07/11/2027 1411/2027



1411/2027 21/11/2027

21/11/2027 28/11/2027

03/07/2027 17/07/2027

17/07/2027 25/07/2027

25/07/2027 14/08/2027

15/09/2027 30/09/2027

30/09/2027 15/10/2027

20/10/2027 28/10/2027

28/10/2027 04/11/2027

04/11/2027 08/11/2027

05/12/2027 06/12/2027

12/12/2027 13/13/2027

12/12/2027 13/12/2027

19/12/2027 20/12/2027

10/11/2027 19/11/2027

19/11/2027 26/11/2027

26/11/2027 10/12/2027

10/12/2027 13/12/2027

04/02/2027 09/02/2027

09/02/2027 16/02/2027

04/02/2027 10/02/2027

10/02/2027 12/02/2027

10/02/2027 12/02/2027

10/02/2027 12/02/2027

12/02/2027 13/02/2027

13/02/2027 16/02/2027

13/02/2027 16/02/2027

13/02/2027 16/02/2027

13/02/2027 16/02/2027


